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Документооборот между налогоплательщиком и налоговыми органами можно осуществлять через личный кабинет налогоплательщика

В части 1 статьи 11.2 Налогового кодекса Российской Федерации дано определение понятия личный кабинет налогоплательщика - информационный ресурс, который размещен на официальном сайте федерального органа исполнительной власти, уполномоченного по контролю и надзору в области налогов и сборов, в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и ведение которого осуществляется указанным органом в установленном им порядке. 
Личный кабинет налогоплательщика может быть использован для реализации налогоплательщиками и налоговыми органами своих прав и обязанностей, установленных Кодексом (часть 1 статьи 11.2 НК РФ).
Налоговые органы размещают в личном кабинете следующие сведения: об объектах недвижимого имущества и транспортных средствах налогоплательщика, признаваемых объектами налогообложения, сведения о которых поступили в налоговые органы; о налоговых льготах налогоплательщика; о подлежащих уплате суммах налога, обязанность по исчислению которого возложена на налоговые органы; о суммах налога, уплаченных налогоплательщиком; о состоянии расчетов с бюджетом; о сведениях, содержащихся в справках о доходах физических лиц по форме 2-НДФЛ и налоговых декларациях по НДФЛ; о ходе проведения и результатах камеральной налоговой проверки налоговой декларации по НДФЛ; о вступивших в законную силу судебных актах, принятых по результатам рассмотрения дел, в которых налоговые органы являлись истцом или ответчиком; об актах налоговых органов ненормативного характера и иных документах налогового контроля, о налоговых уведомлениях и требованиях об уплате налога, пеней, штрафов, процентов; о платежных документах, сформированных налогоплательщиком и переданных в налоговые органы через личный кабинет налогоплательщика; иную информацию.(Порядок к ведению личного кабинета налогоплательщика, утвержденный приказом ФНС России от 30.06.2015 № ММВ-7-17/260@). 
Для доступа к личному кабинету налогоплательщик представляет заявление установленной формы в любой налоговый орган независимо от места его учета, на основании которого налогоплательщику представляется регистрационная карта для использования личного кабинета, в которой указывается логин и первично присвоенный налогоплательщику пароль. Регистрационная карта представляется налоговым органом непосредственно в течение 15 минут после получения либо по адресу электронной почты, указанному в Заявлении, - в течение 15 календарных дней.
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