СОВЕТ ДЕПУТАТОВ ТЕМНИКОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ МОРДОВИЯ

Р Е Ш Е Н И Е

шестнадцатой сессии Совета депутатов Темниковского муниципального района Республики Мордовия четвертого созыва


 Кирова ул., д. 26, г.Темников, 431220 ,тел. (834-45) 2-22-70, 2-27-51, 2-60-09, 

E-mail : tmnadm@moris.ru, факс (834-45) 2-60-09

	“ 26 ”   марта   2010 г.                                                       №   133


Об утверждении Положения « О сервисном обслуживании потребителей информации  в МУК «Централизованная библиотечная система» Темниковского муниципального района

         В соответствии  с Уставом  Темниковского муниципального района Республики Мордовия (п/п 13 п. 2 ст. 17) Совет депутатов Темниковского муниципального района Республики Мордовия решил :

1.Утвердить  прилагаемое Положение "О сервисном обслуживании потребителей информации в МУК  "Централизованная библиотечная система" Темниковского  муниципального района» Республики Мордовия                      (Приложение 1).

2. Настоящее решение вступает в силу со дня его официального опубликования. 
Председатель Совета

депутатов Темниковского

муниципального района


                              Н. А. Коровкин

Приложение №1

к Решению 16 сессии  Совета депутатов

Темниковского муниципального района четвертого созыва

 





                                  от «26» марта 2010 г.  № 133
Положение

о сервисном обслуживании потребителей информации в

МУК «Централизованная библиотечная система»

Темниковского муниципального района Республики Мордовия»

1. Настоящее положение разработано в соответствии с Законом «Основы законодательства Российской Федерации о культуре», Законом РФ «О предприятиях и предпринимательской деятельности», «Положением об основах хозяйственной деятельности и финансирования организаций культуры и искусства», Федеральным законом «О библиотечном деле», Уставом МУК «Централизованная библиотечная система» Темниковского муниципального района РМ и иными библиотечными материалами.

2. Оказание сервисных или платных услуг населению не является основной деятельностью библиотеки и осуществляется без снижения объема и качества ее основных показателей по бесплатному библиотечно-информационному обслуживанию, пользованию библиотечным фондом, справочно-библиографическим аппаратом и т. д.

3. Сервисные или платные услуги предоставляются библиотекой физическим и юридическим лицам с целью:

- реализация их права на удовлетворение дополнительных потребностей;

- расширение спектра оказываемых эффективной помощи пользователям;

- повышение комфортности библиотечного обслуживания;

-интенсификации использования имеющегося и привлечения дополнительного ресурсного потенциала;

- усиление экономической заинтересованности сотрудников;

- укрепления материально-технической базы, социального развития библиотеки.

4. Сервисные или платные услуги оказываются библиотекой заинтересованным потребителям в рамках внебюджетного сверхнормативного самофинансирования и являются формой инициативной хозяйственной деятельности, регулируемой:

- ст. 2, 50, 120, 136, 218, 298, 329, 334, 336, 421, 422, 424, 425 Гражданского кодекса РФ;

- ч. 4 ст. 1273, 1274 Гражданского кодекса РФ;

- ст. 46, 47 и 52 Закона РФ «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»;

- ст. 7 и 13 Федерального закона «О библиотечном деле»;

- пунктами 8 – 11, 13, 19, 24, 25, 32 и 34 Положения об основах хозяйственной деятельности  и финансирования организаций культуры и искусства;

- Уставом МУК ЦБС Темниковского муниципального района РМ;

- Правилами пользования библиотекой;

5. - настоящим Положением.

6. Сервисные или платные услуги населению, предприятиям и организациям могут оказывать как структурные подразделения, так и отдельные работники без исключения, а также привлеченные специалисты на договорной основе.

7. Заключение договоров с коллективом или по его поручению лицом, возглавляющим этот коллектив, а также с отдельным работником или специалистом на информационно-библиотечное обслуживание, разработка и корректировка перечня платных услуг и цен с  учетом проводимого анализа, а также формирование спроса на платные услуги и стимулирование сбыта информационно-библиотечной продукции осуществляет директор МУК ЦБС.

8. Перечень (номенклатура) сервисных услуг составляется с учетом бесплатности основной финансируемой из бюджета деятельности, потребительского спроса и возможности библиотеки.

9. Реализация услуг осуществляется по договорным ценам. При расчете договорных цен учитываются:

-себестоимость работы;

- ценность используемых объектов;

- уникальность самих услуг;

- особые условия выполнения (срочность, приоритетность, сложность и др.). Прейскурант цен ежеквартально пересматривается с поправкой на коэффициент текущей инфляции и прогнозируемые ценовые ожидания пользователей.

10. Оплата за дополнительные сервисные или платные услуги библиотеки осуществляется потребителем в структурных подразделениях библиотеки:

- наличными деньгами (по квитанции установленного образца);

- безналичным перечислением.

Примечание: инвалидам труда и детства, многодетным семьям предоставляется скидка 50 % на платные услуги.


Отдельным категориям пользователей, участникам ВОВ и сотрудникам библиотеки по решению администрации платные услуги могут оказываться бесплатно или со льготной скидкой.

11.  Оформление документов первичного бухгалтерского учета, ведение квитанционного хозяйства, учет работы по внедрению платных услуг, учет наличия и движения средств, поступающих от платных услуг, ведет бухгалтерия.

12. Средства, поступающие от оказания сервисных или платных услуг и выполнение работ по договорам, не учитываются при определении ассигнований из бюджета по стабильным нормативам.

13. Полученные библиотекой от сервисных или платных услуг доходы учитываются бухгалтерией на отдельном балансе (спецсчете) и поступают в самостоятельное распоряжение библиотеки.

14. Порядок распределения и использования свободных внебюджетных средств определяется приказом директора библиотеки. Приоритетными направлениями расходования полученных от сервисных или платных услуг денежных средств являются:

- материально-техническое (производственное) развитие библиотеки;

- обеспечение развития творческих связей с другими библиотеками (обеспечение командировочных расходов, выкуп методических материалов и т. д.);

- отчисления на социальное развитие коллектива;

- формирование фонда представительских расходов.

15.  Денежные средства, полученные от сервисных или платных услуг населению, распределяются следующим образом:

- до 20 % -  на отчисления на социальное развития коллектива;

- до 80 % - на обеспечение развития основной деятельности библиотеки.

16. Координация деятельности по  предоставлению библиотекой сервисных или платных услуг и их реклама возлагается на директора.

17. Ответственность за организацию, осуществление и качество сервисных или платных услуг несут администрация библиотеки, руководители структурных подразделений, конкретные исполнители.

18. Ассортимент услуг (прилагается) ежегодно пересматривается с учетом потребительского спроса, возможностей библиотеки, социально-культурной и экономической ситуации.
