Информация о результатах работы с обращениями граждан в администрации Темниковского муниципального района за III квартал 2014 года 
	№ 

п/п
	Темы обращений 
	За отчетный период

за III квартал 2014 г.
	За предыдущий период 

за II квартал 2014 г. 
	Относительно предыдущего периода, +/-

	1. 
	Материальная помощь 
	1
	
	+1

	2. 
	Жилищный вопрос 
	9
	5
	+4

	3. 
	ЖКХ (включая тарифы) 
	
	
	

	4. 
	Газификация 
	
	1
	-1

	5. 
	Водоснабжение 
	2
	4
	-2

	6. 
	Благоустройство территории проживания 
	
	2
	-2

	7. 
	Дорожное строительство 
	3
	
	+3

	8. 
	Землепользование
	120
	111
	+9

	9. 
	Помощь погорельцам 
	
	
	

	10. 
	Помощь пострадавшим от паводка 
	1
	
	+1

	11. 
	Трудоустройство 
	
	
	

	12. 
	Жалобы граждан * 
	2
	1
	+1

	13. 
	Вопросы заработной платы 
	2
	
	+2

	14. 
	Транспортное сообщение 
	
	
	

	15. 
	Сохранение и открытие социально значимых учреждений 
	1
	
	+1

	16. 
	Иная, регулярно встречающаяся, проблема 
	
	
	

	Итого
	141
	124
	+17


   Всего в администрацию Темниковского муниципального района в III квартале 2014 года поступило   141 обращение, что на 17 обращений больше чем во II квартале. На  имя Президента Российской Федерации поступило 2 обращения. 1 обращение поступило на имя Депутата Государственного Собрания Республики Мордовия. На имя Главы Республики Мордовия поступило  2 письменных обращения ( 1 анонимное ). 1 анонимное обращение жителей г.Темникова поступило в прокуратуру Темниковского района РМ.
В Администрации Темниковского муниципального района осуществляется личный прием граждан Главой администрации, в ходе, которого в III квартале 2014 года было принято 8 человек. В основном затрагивались вопросы по обеспечению граждан жильем.
На 9 заявлений в  III квартале поступило больше по сравнению со II кварталом по предоставление в аренду и в собственное пользование земельных участков. Все обращения рассмотрены и даны разъяснения.
